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NOTE INTRODUTTIVE

Nel corso del suguintoanno di attivitalJa Commissione Paritetid@ocentiStudenti CPDS

ha proseguito nello svolgimento dei suoi compstituzionali connessial monitoraggio

del | 6of f er t aa qualitadella didattiea eregatalaé Dipartimento di Scienze

Umane e Sociali.

La presente relazione é articolatdre parti principali. La prima partsi propone di sviluppa-

re un quadro sinteticd el | 6 of f er t a f or mmaparitioolare, deerdnnoPre-p ar t i
senttevalutazioni e proposte di miglioramentderite ad aree didattiche di ampiezza mag-

giore rispetto a quella dei singoli Corsi di Stu@@dS) i quali verranno dunque considerati

in modo aggregato e non come uridemativedistinte e indipendenti.

La seconda parte presemt&eceun quadradettagliatodella situazione dei cinque CdS in cui

si articola | 6attuale offerta formativa del
- CdStriennalei n Sci enze dell 6Educazi one

- CdStriennalein Scienze Psicologiche

- CdSmagistrale in Scienze Pedagogiche

- CdS magistrale in Psicologia Clinica

- CdS a ciclo unico in Scienze della Formazione Prinfardat t i vat o -1Ael | 6a. a.
Coerentemente con le indicazioni fornite dal Presidio della Qualita e al fine di soddisfare esi-
genze di sinteticita e semplicita di lettura da parte dei CdS, cuesséalella relazione stata

redatta in forma di tabellseparate per CdE importante pcisare che, a differenza della

Rel azione annual e del 2 016 jnmqdo sepdratodatisullequ e st 6
opinioni degli studenti iscrittal curriculum in lingua inglese d€ldS magistrale in Psicolo-

gia Clinica( @linical Psychology folndividuals, Families and Organizatiet). Come verra

chiarito dettagliatamente piu avanti (cfr. paragrafo 1.2.1), tale scelta € da ricondurre a segna-
lazioni pervenute alla CPDS riguardanti la non disponibilita, nel sistema telematico di Ate-

neo, di una grsione inglese del questionario usato per la rilevazione delle opinioni degli stu-

denti che partecipano a questo percorso format@mnondimeno, nel paragrafo 1.2.3,

l 6anal i si del tasso percentual e di ssitep e r a me
verra effettuatgprendendo in esamentrambi icurriculain cui e articolato il Cd$n questio-

ne

Per quanto riguarda tarzaed ultimapartedella relazione, essa integra le sezioni precedenti
riportando urbreve resocontd e i pareri formul ati dal lsa CPDS,
due questioni centrald@i I nerent i l a riorganiz
partimento i) la proposta dmodifica degli ordinamentavanzatada quattro CdS$ii) la pro-

postadi attivazione di un nuovo CdS magistrale interdipartimentale
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1. PARTE INTRODUTTIVA A LIVELLO AGGREGATO ‘

1.1.Composizionee modalita di lavorodella Commissione PariteticaDocentiStudenti
Dal 1° gennaio 2017 ad ogdm CPDSe risultata essere casimposta:

Docenti
- prof. Igor Sotgiu (Presidentiella CPDS Professore Associato di Psicologia Genérale
- prof. Adolfo Scotto di LuziqProfessore Associato di Storia della Pedagogia)

Student
- Giulia Di Bartolo(CdS in Scienze Psicologiche)
- GiorgiaCarrillo (CdS in Scienze Psicologiche)

La CPDSha svolto la sua attivita riunendosi formalmentdle seguenti date: 16 maggio

(Prot. n.42074/1/1%9, 7 luglio (Prot. n.61261/1l/17, 20 novembre ¢onvocazione del

9.11.2017 e 12 dicembre(Prot. n.148074l11/17). Unitamente a questpattroriunioni for-
mali,bowna parte del | &@satadvdltavinoltre attrdversolrianiomiférbas e

contatti telematic(tramite email) fra i membri della stess&er quanto riguarda le riunioni

informali, laloro frequenza e stata di un incontro alla settimasigperiodi giugnduglio e

ottobren ove mbr e, e di un incontro al mese nel r
avuto invece una frequenza ¢2CPD$ pnecinadtrese nel |
che la valutazione dei programmi di insegnamento (avvenuta nel periodo-gligéiope la

stesura della relazione annuale (avvenuta nel periodo octalmebre) sono statffettuate,

ol tre che nel |l 6ambi t grazeallavoreosuotioindonma indivadualee gi al i
dai singoli membri della CPDS.

Per quanto riguarda la suddivisione del lavorqrof. Sotgiu, Presidente della CPD®

svolto i seguenti compiti: partecipazione alle riuniowlettedal Presidio della Qualita; rac-

colta e condivisione con gli altri membri della CPDS delle informazioni sugli adempimenti

della Commissionegestione delle comunicaziooon il Direttore di Dipartimento eon i

Presidentdi tutti i CdS;verifica del raggingimento degli obiettivi dichiarati dal Diparten-

to in sede di programmazione; reperimento dei dati statistici riguatd&ntiCdS del Dipar-

timento; analisi,interpretazione e commento dei dati statigdiciutti i CdS stesura della re-

lazione annua. Il prof. Scotto diLuzio ha svolto invece i seguenti compiti: gestione delle
comunicazioni con i Presidenti dei CdS di area pedagogica; stesura dei wentikidia del
raggiungimento degli obiettivi dichiarati dal Dipargmto in sede di programmane; repe-

rimento dei dati statistici riguardanti i CdS di area pedagoginalisi, interpretazione e
commento dei dati statistici dei CdS di area pedagogica; stesura della relazione annuale. Per
guanto riguarda infinée studentess&iulia Di Bartoloe Giorgia Carrillg esse hanno prov-

veduto astabilire un contatto diretto con la popolazione studentésc®ipartimentaoattra-

versocanali telematici attivita di gortello e incontri informali da loro organizzatunita-

mente a queste attivita, entrambe haralvesi collaborato alla stesura dei verbali e

all dinterpretazione e commento dei dati stat
E importante rilevare h e , a causa dell 6assenza in Commi :
denti di quattro CdS su cinquia CPDS, in accordo coaonai ni zi ati va del | 6At
garantreun 6atti va partecipazione degl:] sthadent i
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provveduto all déindividuazi one d attuanemtaion i Apor
rappresentain CommissioneNello specifico, sono stati individuati i segugudirtavoce

- Anatoliy DimovivanovCd S i n Scienze dell 6Educazi one
-Marco ColomboCdS i n Scienze dell 6Educazi one
-LuciaDeRosaCdS i n Scienze dell 6Educazi one
-VatsalaCantergianiCd S i n Scienze dell 6Educazi one

- dott.sseSara HuspekCdS magistrale in Scienze Pedagogiche

- dott. Pietro Antonio LascariCdS magistrale in Scienze Pedagogiche

- dott.ssaPaola CiociolaCdS magistrale in Scienze Pedagogiche

- dott.ssaMargherita LovatiCdS magistrale ifPsicologiaClinica (curriculum in lingua ita-
liana),

- dott. Marco SevergniniCdS magistrale iPsicdogia Clinica (curriculum in lingua inglese)

- Claudia Veenstra: CdS a ciclo unico in Scienze della Formazione Primaria

- Martina BenzoniCdS a ciclo unico in Scienze della Formazione Primaria

La CPDS rileva cheutti gli studentisopra citati hanno piecipato aiGruppi di Riesame dei

rispettivi CdS.Per quanto riguarda invece il loro contributo alle attivita della CPDS, si preci-

sa quanto segue:

- la dott.ssaMargherita Lovatie il dott. Marco Severgninhanno partecipato alla riunione

formale della ®DS tenutasi lo scorso luglio, riunione nella quale la ClRB®spressan

parere sulla coerenza tra i crediti assegnati alle attivita formative e gli spebiétivi for-

mativi programmati dal Dipartimento;

- la stragrande maggiorandagli studenti hgartecipato alle riunioni formali e informali che

si sono tenute nei mesi di novembre e dicembre, fornemd@oantributo significativo

a lahalbsi ea lintedpretazione dei dati statistici sulle opinioni degli studenti.

1.2.Sintesi complessiva di quanto erar so dal | 6el aborazione dei

Cds
1.2.1. A. Analisi e proposte su gestione e utilizzo dei questionari relativi alla soddisfazione

degli studenti

Efficacia delle modalit”™ di segnal azione del
di somministrazione dei questionari e delle procedure di sollecito
Nel corso dell 6anno, |l a CPDS si i mpegnat ¢
| 6efficacia delle modalit”™ di segndelleapei one d

nioni degli studentidei tempi di somministrazione dei questioreadelle procedure di solle-
cito. Questo lavoro di monitoraggio € stato svolto in particolare dagli studenti che afferiscono
alla CPDSe dai portavoce dei diversi Cdijuali hano provveduto a stabilireontatti diretti
con la popolazione studentesca.
Sebbene giudizi raccolti presso gli studenti dei vari Cdftslichinoche le procedure di rile-
vazionesono segnalate in modo efficace e che la scelta del tempo di somministragione d
guestionari non interferisa®dn le loro attivita di studio, gitudenti del curriculum in inglese
delCdSmgi stral e i n Eomtatatodal dagtbesergdini, partavaeca del CdS
hanno i nD®d unaproblematéca rifeRta inado specifico a tale curriculum
Questariguarda lanon disponibilita, nel sistema telematico di Ateneo, di una versione ingle-
se del questionario usato per la rilevazione delle opimiegii studentiLa CPDS sottolinea
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come tale problema sjgarticolarmate urgente poiché la maggior parte degli studenti che
frequentanadl curriculumcitatoe di origine straniera e non conosce dunque la lingua italiana

| risultati della Rlevazionecondotta sugli studenti frequentanti

Verranno ora riportati i risultatiella rilevazione delle p i n i aattivita dedatticdespresse
dagli studenti frequentantlutti i dati riportati smo stati tratti dalle SUACAS e risultano ag-
giornati al mese di settembre del 20La. CPDS precisa che, secondo quanto stabilito dai
Presidenti dei diversi CdS e dal Presidio della Qualita, i dati disponibili nelle GiRsi ri-
feriscono alla totalita degli studenti frequentanti che hanno partecipato alla Rileveaiene
dottaa | | 0 a -1@ Tali @alsbrwdunquediversi da quelli presgati nella precedente Re-
lazione annuale della CP48el 2016) la quale includevaoltantodati parziali e non defini-

tvi La CPDS precisa altres?® <che, considerato |
16), |l 6anal i si n o 1 inpaenze dellacFermazione Prengpaiehé &8 a | C
trattadiuncorso st i t ui t o-lmell 6a.a. 2016

Come gia anticipato nelle note introduttive, questa sezione della Relazione includera com-
menti evalutazioni riferiti ad aree didattiche di ampiezza maggimetto a quella dei sin-

goli CdS. Cio permettera infatti evidenziaremegliole criticita e i puntidiforzal e | | 6 of f er t
formativa dell i ntero Dipartimento.
Prima di procedere al commerdoe i dat i guantitativi adewd-| 6i nde

lare la loro lettura e interpretazione, viene riportato qui di seguito il testo degli 11 quesiti in-
clusi nel questionario somministrato agli studenti frequentanti.
- D1: fiLe conoscenze preliminari possedute sono risultate sufficienti per la comprensione
degli argoment.i previost. i nel programma dobes
- D2:dl | carico di studio dell dinsegdamento
- Da3: fill materiale didattico (indicato e disponibile) e adeguato per lo studio della mate-
ria?0
- D4:ilLe modalita di esame sostate definite in modo chiaro?
- D5: AGli orari di svolgimento di lezioni, esercitazioni e altre eventuali attivita didattiche
sSono rispettati®
- D6l l docente stimolal/ motiowa | 6interesse ver
- D7:ill docente espone gli argomenti in modoaro?0
- DB8: e attivita didattiche integrative (esercitazioni, tutorati, laboratori, etc.), ove esisten-
ti, sono util:] all éapprendi mento dell a mat e
- D9:fAL6i nsegnamento  stato svolto in maniera
Web del corso dstudiod
- D10: il docente e reperibile per chiarimenti e spiegazigni?
- D11C¢ iinteressato/a agli argomenti trattat.i

La Tabella 1lpresenta un quadro riassuntivo delle valutaz{espresse in punteggi medi)

formulate dagli studdnfrequentantidei Cds r i ennal i in Scienze dell
Psicologiche, e ddi studenti frequentantlei CdS magistrali in Scienze Pedagogiche e Psi-
cologia ClinicaNel | 6ul t i ma c ol o nsore indicaténbltee lesdlutasiaia Tabe

calcolate sulla totalita degli studenti frequentaledi Dipartimento di Scienze Umane e Socia-

li (cfr. dati provenienti dabistema Informativo Statistico pkx Valutazione della Didattica

Universitaria SisValdidat)

Come si puo notarép anal i si dei punt egagi ri f eheigli i al |
d

aspetti del |l 6attivit?’ idattica associat.i ai














































































